Paris, le 15 décembre 2008

Les Osterreichische Bundesbahnen ©@BB | chemins de fer autrichiens, renouvellent leur confiance a la filiale
autrichienne de la Compagnie des Wagons-Lits (Groupe Accor) en lui confiant & nouveau I'exploitation des
services hoteliers a bord des trains de nuit nationaux et européens.

Le nouveau contrat débute le 15 décembre pour une durée de 4 ans, pouvant étre prolongée de 12 mois.

L’offre de services proposée par Servirail Autriche
conjugue modernité, qualité, praticité, bien-étre,
confort et sécurité et répond aux attentes et besoins
des clients toujours plus exigeants.

Quant a l'offre de restauration, celle-ci concilie
équilibre et nouvelles tendances alimentaires avec
des modes de consommation pratiques et
respectueux de I'environnement pour les « welcome
drinks » et petits-déjeuners, notamment.

Une marque commerciale identitaire et propre a cette offre sera lancée prochainement par les chemins de fer
autrichiens.

Filiale de Accor, CWL, leader européen des prestations de services et de restauration a bord des trains, bénéficie d'une
expérience et d’'un savoir-faire de prés de 135 ans.

Présente en Europe (Autriche, Espagne, France, Italie, Portugal, Royaume-Uni ...), elle assure un large éventail de prestations
de services a bord des Trains a Grande Vitesse et des trains hotels internationaux avec des nouveaux concepts et tendances
culinaires adaptées a chaque pays et réseau ferré : restauration, services complémentaires liés au voyage et gestion logistique
associée.

D’ici 2010, CWL développera et étendra sa gamme de services pour pénétrer de nouveaux marchés et pays, et ce, dans le
cadre de partenariat privilégié avec les principaux réseaux ferrés.

Accor, groupe mondial et leader européen dans [I'hotellerie, leader mondial dans les services aux entreprises et aux
collectivités publiques, est présent dans prés de 100 pays avec 150 000 collaborateurs. Il met au service de ses clients le
savoir-faire acquis depuis plus de 40 ans dans ses deux grands métiers :

- I'Hotellerie, avec les marques Sofitel, Pullman, MGallery, Novotel, Mercure, Suitehotel, Ibis, all seasons, Etap Hotel, Formule 1
et Motel 6, représentant 4000 hétels et prés de 500 000 chambres dans 90 pays, ainsi que ses activités complémentaires, avec
notamment Lenétre ;

- les Services, 30 millions de personnes bénéficient dans 40 pays des prestations de Accor Services (avantages aux salariés et
aux citoyens, récompenses et fidélisation, gestion des frais professionnels).
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