Rome, le 1% décembre 2009.

Nouveau contrat remporté en ltalie par la Compagnie des Wagons-Lits (CWL)

Trenitalia SpA vient de confier & CWL, en association temporaire
avec Wasteels, I'exploitation des services hételiers a bord des trains
de nuits nationaux et européens ainsi que la gestion logistique liée a
cette activité.

Début février 2010, la Compagnie assurera ainsi quotidiennement
'accompagnement des voyageurs en Vvoitures-lits et voitures-
couchettes sur plus de 50 trains, composées entre autres des
luxueuses voitures Excelsior et des nouvelles voitures T3S, trés
confortables et dont les compartiments sont dotés d’une douche.

Le nombre de passagers estimé s'éleve a deux millions par an.

La durée du nouveau contrat est de 2 ans et le chiffre d'affaires est
estimé a 90 millions d’Euros.

CWL comptera ainsi en ltalie prés de 1500 collaborateurs et sera
présente au travers de son activité logistique dans toutes les gares
principales.

Filiale de Accor, CWL, leader européen des services de restauration a bord et d'hotellerie ferroviaire, bénéficie d'une
expérience et d’un savoir-faire de prés de 135 ans.

Présente en Europe, elle offre un large éventail de prestations de services de restauration a bord et d’hétellerie ferroviaire, avec
des concepts et tendances adaptées a chaque culture et réseau ferré local : restauration, services complémentaires liés au
voyage et gestion logistique associée.

D’ici 2010, CWL développera et étendra sa gamme de services pour pénétrer de nouveaux marchés et pays, et ce, dans le
cadre de partenariat privilégié avec les principaux réseaux ferrés.

Accor, groupe mondial et leader européen dans I'hotellerie, leader mondial dans les services aux entreprises et aux
collectivités publiques, est présent dans prés de 100 pays avec 150 000 collaborateurs. Il met au service de ses clients le
savoir-faire acquis depuis plus de 40 ans dans ses deux grands métiers :

- I'Hotellerie, avec les marques Sofitel, Pullman, MGallery, Novotel, Mercure, Suitehotel, Ibis, all seasons, Etap Hotel,
Formule 1 et Motel 6, représentant 4000 hotels et prées de 500 000 chambres dans 90 pays, ainsi que ses activités
complémentaires, avec notamment Lenétre ;

- les Services, 32 millions de personnes bénéficient dans 40 pays des prestations de Accor Services (avantages aux salariés
et aux citoyens, récompenses et motivation, gestion des frais professionnels.
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